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Firmwareupdate DWS-3024 und Access Points DWL-8500A3500AP

Diese Anleitung beschreibt die Vorgehensweise diieswareupdate beim DWS-3024.
Hierbei gibt es drei verschiedene anzunehmendeahgspunkte (Szenarien)

1. Der DWS-3024 hat die gleicieérmwareversion wie die Access Points
2. Der DWS-3024 hat eine niedrigelf®V Version als die Access Points
3. Der DWS-3024 hat eine hohdrV Version als die Access Points

Beachten Sie bitte Folgendes:

» Voraussetzung fur ein Update ist, dass sich allssA®R Management Modus
befinden. (werden als managed angezeigt)

» Diese Anleitung dient dazu, dass Switch und Acéassts im Betrieb die gleiche
Firmware Version haben

» st die Firmware auf dem Switch eine Version 1.H aof den AP’s eine 2.x, so
kénnen die AP’s nicht ordnungsgemar betrieben werleh wenn sie als managed
angezeigt werden

» Ist die Firmware auf dem Switch eine 2.x und auf 4@’s die 1.x , so werden die
AP’s vom Switch nicht gefunden

* Es muss dringend darauf geachtet werden, dass aubk$ie3lich die Firmware
hochgeladen wird, die auch fur die Geréate gedachirsl.

Dual Boot Image Status

Der DWS 3024 hat die Mdglichkeit zwei verschied&oétwareversionen gleichzeitig zu
installieren (zu speichern). Die Auswahl welche sfen aktiv ist, erfolgt iber das Web
Menu des DWS-3024. Dies hat den Vorteil, dass nrabl®mlos wieder zu der alten
Firmware wechseln kann.

UnterLAN ->Monitoring ->Dual Image Statuskonnen sie die FW des aktuellen Images
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Um das jeweils andere Image zu booten, gehenttiealnif
Tool >Multiple Image Service
Hier kdnnen Sie das gewlnschte Image auswahlen:
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Multiple Image Service

Eq ows-3024

?@ Adrninistration limage Name imaga1 _J

H{E L2 Features -

é& e Current-active image2

@ Bok Image Description idefault image

El@ Access Control Lists

Effﬁ Security Activate | Delete I |pdate Bootcode Subrmit

=@ Monitoring

Nach der Auswahl des gewahlten Images bestatigenitse dies mit Activate. Damit das
Image aktiv ist, missen sie einen Reboot durchfuhre

Hierflr gehen Sie bitte auf

Tool->Reboot System

und bestétigen dies bitte. Vergessen sie jedodtt, rbei der 2. Bestatigung die
Einstellungen zu sichel®ave and Reboot)

Vorgehensweise bei den verschiedenen Ausgangspunk{&zenarien)
Fall 1 (Der DWS-3024 hat die gleiche Firmwareversiowie die Access Points)
Fuhren Sie bitte zuerst ein Firmware Update aufAlmress Points durch, und danach auf
dem Switch. Beachten sie bitte hierfur die in died$2okument beschriebene Update
Prozedur.
Fall 2 Der DWS-3024 hat eine niedrigere FW Versioals die Access Points
Fuhren Sie ebenfalls zuerst ein Firmware UpdatalanfAccess Points durch, und danach

auf dem Switch. Wir empfehlen jedoch hier das FiemevUpdate auf einem anderen
Image (siehe oben) zu installieren und dieses daraktivieren
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Fall 3 Der DWS-3024 hat eine hohere FW Version allie Access Points

Da die Access Points in dieser Konstellation niohhagebar und sichtbar sind, ist es
notwendig den Switch downzugraden. Hierfur empfele wieder das Update auf ein
anderes Image zu installieren.

Durchfuihrung der Updates auf den Access Points

Die Firmware erhalten sie von unserem FTP Server.

ftp://ftp.dlink.de/dws/dws-3024/driver software/

Beachten Sie bitte, dass die tar Datei nicht ektpaerden darf.

Die AP’s , die upgedatet werden sollen, missenaiehm Management Modus
befinden.

Sie bendtigen fur die Updates einen TFTP Servars@i konnen sie ebenfalls kostenlos
auf unserem FTP Server erhalten

ftp://ftp.dlink.de/software/tftpd32/

Nach der Installation des TFTP Servers geben 8 dé¢n Quellordner der Firmware an

% Tfepd32 by Ph, Jounin N 3| 1ol x|
Currertt Directory !E:\DWS-T estidriver_software ﬂ | Browse I
Serverinterfaces l 10.90.90.99 j Show Dir |

Thtp Server ITftp Elientl DHEP zerver I..Spsl_dg 'servarl Liog viewer

peer | file: | shart tirne: | progress

4| | 3|

Ahout Seffings | Help |
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U Thpd3zZ: Seftings 4 - Tftpd32 by Ph. Jounin B[] 3

— Baze Directary Current Diréct_or_l,.l IC:\F‘mgramme\Tftpd32 LI Browze |
[ Browse | Server interface i =] Show Dir |
- Global Settings—————————— - Syslog server—————— Thp Client | Log viewer |
¥ TFTF Server Fonuard mag to pipe: : —
¥ TFTF Client f DHEP Server || T Tio2gyseg Host | et
[~ BNTP server I Gave sysing messages Local File | -.-.—I
[ Gyslog Server To file } } -
R Rermote File |
—DHC phions
: : . ) Black I v_l
[ Ping address betore assignation [~ Persistant lzases Size Lefaul
™ Bind DHEF to this address I'I 921683910 vl et | . Put | Ereakl
~ TFTP Security TFTP corfiquration ———————
¢ Mone Timeout [zeconds) 3 |
" Standard Max Retransmit 5
" High Tftp port £
" Read Only lecal ports pool About I Settings I Help ]

—&dvanced TFTF Options-

v Clptiok hegatiation [ Hide 'Window at startup
[~ PRE Compatibility: [T Create "dirtat" files

IV Show Progress bar [T Create mds files

IV Translate Unix file names ™' Beep tor long transfer

¥ Bind TFTP 1o this address |— -|

I Allows ! iz wirtual root
™ Use antfcfpation windows of {0 Bytes

ok | Defaut | Hep | Cancel |

Stellen Sie bei ,TFTP Security“ ,None" ein. Ansonsén funktioniert der Download
nicht.
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Der Rechner mit der TFTP Software muss sich im sen VLAN befinden wie die
Accesspoints. Konfigurieren Sie dies unter LAN/L2 EBatures/VLAN/VLAN
Configuration sowie auch unter Port Configuration. Setzen Sie bitte den Rechner Port
und die AP Ports auch unter VLAN/Port Configuration in dasselbe VLAN damit das

Update funktioniert.

= v 4 i
& pws-3024 =
g Administration -
ﬁ@ Wi VLAN Port Configuration
= eatures

Forwarding DB Configy Slot/Port

B VLAN

@ Port VLAN 1D

: VLAN Configuration

Acceptable Frame Types
Protocol-based VLA Ingress Filtering |Disable |
1P Subnet-based VL Port Priority I[] (0ta7)
MAC-based VLAN

Double VLAN Submit |

Reset Configuration

i

EH{EE Protected Ports
| EME Filters

Um das Update der Access Points durchzufiihren g8leebitte im Ment des DWS-3024 auf
WLAN ->DWS3024>Administration AP Management> Software Download

® Hep

% Tont

[LAN Y wian ™
B ows-z024
3@ Monitoring

Server Address '—
& clobal 10.90.90.99
&) Peer switch File Path li
EHEH Access Point File Hame l—

Wireless Software Download

=] all Acocess Points Group Size 10 {1 to 48)
Managed Access Paint: Managed AP All Ll

£ Authentication Failed A -

% Rogue/RF Scan Access 21 1t takes about 12 minutes for the upgrade process to complete for an AP. After that the AP will become managed

HEE Client

JER administration S| Eshadh |
1% Basic Setup

EHER AP Management

% Reset

i‘%?] RF Management

again.

Advanced

Ei#E advanced Configuration
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Geben Sie bitte hier di® des Rechnersin, auf dem der TFTP Server aktiv ist.

UnterFile Path brauchen Sie nichts einzugeben, sofern Sie beifPTFerver das richtige
Quell Verzeichnis ausgewahlt haben. Uemaged AP skénnen sie auswahlen ob nur
einzelne AP oder alle geupdatet werden sollen.@iipfehlen aber das Update auf allen AP’s

einzuspielen. Driicken Sie bitte nun &uért.
Sie sollten nun folgendes Fenster sehen:

[ e o e P P ——

LAN ] WLAN

oy s Wircless Software Download

810 x|
25

File size : 5765120
1= Maonit 5 -
@m D; D:n|g Sorrer Addra o093, HI5Emes sent 279808 Bylesiseo =] _showby | Requested
B oba e
. [ er| Log wawer'
; Feer Switch Elle Bath : WL-3500: 71 Xlke _progress i
EMEY Access Point File Name OwvL-3500a File size - 5765120 40 8% I
: 5 B30136 Bytes sent 269568 Bytesdsec 40 &% 1
All Access Paoints Group Size 10 {1
=| Managed Access Point: Managed AP Al j Illl
| Authentication Failed #
[;j Rogue/RF Scan Access -
E@ . Managed AP _
‘i Client 00;19:58; BO:07:D0
EHEY administration 001956 BO:E2: AR
: i takes about 12 minutes for the upy e managed
again.
=| RF Management
Software Download 4| | ¥
: [j Advanced
B Advanced Configuration About Settings I Help |
- wLAN Visualization
4 i

Wir empfehlen ihnen dringend, di€ Minuten abzuwarten, ein Abbruch in Form einer
Unterbrechung der Spannungsversorgung kann eingkDeerursachen.

(LA wian
2| ows-3pe4
E‘]@ Monitoring

i - Server Address im_gg 90,83 Download Status Reguested

oD al

s SuiteR File Path I Download Count 2
B4R Access Point File Name DL-3500ap-8500ap_ Snecesshul Downtoad: Crniit g
) All Access Points Group Size lm {1 10 48) Failure Count o

2| Managed Access Point: Managed AP Al j
Authentication Failed 2

@ Rogue/RF Scan Access

Wireless Software Download

Iﬂ@ Managed AP Location Status Software Version
Elisnt 00:19:5B:B0:07:00 Requasted 1023
EHER administration 00:19:5B: BO:E2: A8 Requested 1023

{E] asic Setup % it takes about 12 minutes for the upgrade process to complete for an AP. After that the AP will become managed
3 AP Management again.

1% Reset
1% RF Management Ahort Eefresh |

fhiware Brownlosd

Advanced

Sie kénnen den Status erkennen, indem Sie auf $kefligicken. Wenn alle AP’s erfolgreich
upgedatet sind, sollte die Liste leer sein.
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Uberpriifen Sie bitte nun ob alle AP’s upgedatetienr

LA}\T‘)' WiAN kil 2 Logout | & Halp
Eq ows-5022 All Access Foints

E!@ Security
E@ Manitoring

1P

Switch Software

A

Global MAC Address Location Port Address Yersion Age : t-alus mﬁle Radio Channel Cl
% £ 2 0/23 10590913 2.1.0.0 Oh:Om:13s  Managed 1-Default B02.11g O o
Feer Switch Epa s e =
= I~ 00:19:5h:h0:e2:a8 07 1080912 21.070 Oh:Om:13s  Managed 1-Default 802119 O 0
EME Access Point )
Managed Access Paoint: = i +
Cleleta All kdanace Acknowledegs UinAcknowlede Refresh
Authentication Failed &
Rogue/RF Scan Access
BHEE Client

Sie kdnnen nun hier ebenfalls die installiere Safewerkennen.
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Zum Updaten des Wireless Switch verwenden sie élienfalls den TFTP Server.
Gehen sie im Webinterface bitte auf

Tools>Download File

Sie sehen nun folgendes Fenster

= I

B ows-024 = Pt e
'ﬂ@ Lz Features
: L3 Features File Type Coda LI
Qo5 Image Name imagel j

Acocess Control Lists TETP Server Address Type Put =
H{## Security

EI@ Monitoring

TFTP Server Address I
TFTP File Path I

TFTP File Name [DwS3m0d_2.1.0.10 opr
¥ Start File Transfer

=| Slot Summary
{] MAC Address Table
=] ARP Cache

2| PoE Status | S

I%] Login Sessions

Geben sie bitte hier ebenfalls @erver Adresseihres TFTP Servers an.

UnterFile Nametragen sie bitte debateinamen mit Endungein.

Wabhlen sie hier bitte, auf welchen Image Speicla¢zpdie Firmware installiert werden soll.
Beachten sie bitte die oben genannten Hinweise.

Driicken sie bitte nun agubmit

Das Update dauert hiea. 5 Minuten Danach Rebooten sie bitte den Switch. Vergessen s
bitte bei der 2. Nachfrage nicBave and Rebootu clicken.
Uberpriifen sie bitte den Firmwarestand:
e - =
& ows-oae

E @8 Adrministration

FHEE L2 Features Management Unit Number 1

E@ e G System Description D-Link DWwS-3024
EEE gos Machine Model Dy S-3024

LTJ@ fiooess Control Lists Serial Humber

EHEE Security FRU Humber

E@ Monitaring

Maintenance Level A

Diewice Status
= Manufacturer OxbcO0

Dual Image Status

Base MAC Address 00:17:24:95:06:18
Slot Surmrnary
MAC Address Table Software Version 2.1.010
ARP Cache Additional Packages QoS
PoE Status WWireless

Login Sessions
Authentication List Sur
Port Access Summary
Port Utilization
Supported MIBs
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