D-Link

Building Networks for People

D-Link Printserver unter Windows XP

Diese Anleitung erklart die Einrichtung eines D-Link Printservers unter Windows XP. Es

werden dabei mehrere Modelle der Reihe DP-xxx abgedeckt.

D-Link Deutschland GmbH. Stand des Dokuments: 01.03.2007.
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1. Vorbereitung

1.1. IP-Netzwerk

Die Printserver der DP-Serie sind im Auslieferungszustand auf der IP-Adresse 192.168.0.10
zu erreichen. Damit sie diese erstmalig konfigurieren kénnen ist es notwendig, dass lhr
Computer eine Adresse aus dem Bereich von 192.168.0.1 bis 192.168.0.254 benutzt.

Wenn |Ihr Netzwerk bereits den Adressbereich 192.168.0.x benutzt, dann brauchen Sie keine
Anderung in der Konfiguration des Printservers vornehmen.

1.1.1. Mein Netzwerk benutzt den Adressbereich 192 .168.0.x!
Bitte lesen Sie in Kapitel ,Zugriff auf die Konfiguration weiter.

1.1.2. Mein Netzwerk benutzt nicht den Adressberei ch 192.168.0.x
— wie kann ich das andern?

Mdglichkeit 1

Andern sie bitte die IP-Adresse ihrer Netzwerkschnittstelle z.B. auf 192.168.0.21 und
konfigurieren Sie dann den Printserver so um, dass er lhren Netzwerkbereich benutzt.
Danach stellen Sie ihren Computer wieder auf seine urspriinglichen Netzwerkeinstellungen
zuruck.

Tipp
Wenn Sie nicht weiter wissen, befolgen Sie bitte folgende Anleitung zum Einstellen einer festen
Netzwerkadresse:

ftp://ftp.dlink.de/anleitungen/Wireless AccessPoint Router Gateway/Anleitung_IP_Einstellungen Stat
isch W9x W2K_ XP.pdf

Achtung: Im Beispiel wird die IP-Adresse 192.168.0.10 benutzt. Diese ist aber bereits vom Printserver
belegt. Vergeben Sie daher eine andere Adresse wie z.B. 192.168.0.21

Maglichkeit 2

Andern Sie die Netzwerkkonfiguration mit dem Programm PS-Admin, das Sie unter folgender
Adresse herunter laden kdnnen:

ftp://ftp.dlink.de/software/psadmin
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2. Zugriff auf die Konfiguration des Printservers

Offnen Sie lhren Internet Explorer oder einen anderen Browser wie z.B. den Mozilla Firefox
Brower. Rufen Sie die folgende Adresse auf:

http://192.168.0.10

23 http:/f192.168.0.10/ - Microsoft Internet Explorer

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Fawvoriten  Exkras @

\_.H:' _/I \ﬂ @ f;j }__j Suchen ‘i-':.;-’ Fawvariten @ @v 3; ﬁ
I

Hier kénnen Sie nun die Konfiguration des Printservers andern. Entnehmen Sie die Details
bitte dem Handbuch.

. Adressd

Falls Sie aber die Netzwerkadresse des Printservers andern méchten, so finden Sie diese
Einstellung unter ,Configuration“ -> ,Network".

Sollte der Zugriff mit dem Internet Explorer nicht gelingen, beachten Sie bitte folgende Anleitung:

ftp://ftp.dlink.de/anleitungen/Wireless AccessPoint Router Gateway/Anleitung Internet Explorer %2
OEinstellungen.pdf
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3. Einrichten eines Druckers unter Windows XP

3.1. Beachten Sie: Ports

Ein (Drucker-) Port ist unter Windows eine Softwareschnittstelle an welche die Druckerdaten
gesandt werden. Bereits vorkonfiguriert sind die Ports, welche auf Systemschnittstellen wie
zum Beispiel die LPT-Schnittstelle verweisen.

Wenn Sie einen Printserver verwenden wollen, so missen Sie fir jeden Anschluss daran
einen Port anlegen.

Diesen Port missen Sie auf der Windowsinstallation ihres Rechners nur einmal einstellen.
Wichtig dabei ist, dass Sie Zugriff auf die Konfiguration des Printservers uber ihren
Webbrowser (Internet Explorer oder ein Alternativbrowser) haben, denn dort finden Sie auf
der Titelseite alle notwendigen Informationen, insbesondere den Namen jeder Schnittstelle.

Legen Sie nicht mehrfach Ports auf ein und dieselbe Schnittstelle am Printserver an!

Léschen Sie ihren angelegten Port, wenn sich die Einstellungen gedndert haben oder der Port nicht
funktioniert. (Siehe Kapitel 3.3)

3.2.  Anlegen eines Ports

1. Klicken Sie auf ,Start* und dann auf ,,Drucker und Faxgerate*.
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AW ir0abeaufforderong

Gg Metzwerkumgebung

B’ Syskemsteuerung

i
L@ Rechner @’ Prograrnmzugriff und -skandards

Editor e« Yerbinden mit »
Eg Paint

G HyperTerminal

L]

g) Hilfe Zeigt die installierten Drucker und F
- HinzufFigen neuer Drucker,
,'.) Suchers

Alle Programme D 1= Ausfithren...

E| abmelden @| Ausschalken




D-Link

Building Networks for People

&

2. Im Fenster ,Drucker und Faxgerate“ klicken Sie auf ,Drucker hinzufigen®.

'® Drucker und Faxgerite

Datei Bearbeiten  Ansicht Fawaoriten Extras 7

- 7 ? ,/.' ) suchen Ordner Elv

- Adresse |y Drucker und Faxgerate

Druckeraufgaben

| E Crucker hinzufiigen

tam Caxinstallation

Startet den Druckerinstallations-Assistenten, mit dem Sie i

3. Bestatigen Sie den ,Willkommen*“-Dialog.

Druckerinstallations-Assistent

YWillkommen

Diezer Azzistent unterstiitzt Sie beim Instalieren eines
Druckers baw. beim Herstellen von Duckerverbindungen.

“Wenn Sie einen Plug & Play-Drucker venwenden,

& der die Verbindung Liber einen USB-Anschluss [oder

\11‘) uber einen anderen wahrend des Betriebs

augtauschbaren Anzchlusz, wie z. B IEEE 1394,
Infrarat, vz ] herstellt, muss der Assistent nicht
vensendet werden. Klicken Sie auf "Abbrechen',
um den Azziztenten zu beenden, und verbinden Sie
das Druckerkabel mit dem Computer, oder stellen
Sie den Drucker =0 auf, dazs er auf den
Infrarotanzchluzs des Computers zeigt, und schalten
Sie den Drucker ein. Der Drucker wird autamatizch
inztalligrt.

klicken Sie auf "eiter”, um den YYorgang fortzusetzen.

’ Ahbrechen

weiter p

b |
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4. Im Fenster ,Druckerinstallations-Assistent® muss der Dialog ,Plug & Play-Drucker
automatisch ermitteln und installieren* abgewahlt werden, denn die am Printserver
installierten Drucker kdnnen von Windows nicht erkannt werden.

Druckerinstallations-Assistent

Lokaler Drucker oder Hetzwerk
Sie miizzen angeben, welcher Druckertyp eingerichtet werden zall.

YW ahlen Sie die Option fur den gewlinschten Duucker aus:

() Lokaler Drucker, der an den Computer angeschlossen st

[ iPlug & Play-Drucker autamatisch emitteln und installerer:

() Metzwerkdrucker oder Drucker, der an einen anderen Computer angeschlozzen it

() Bluetooth-Diucker
[E z wird werzsucht alle Bluetooth-Drucker in der Wahe zu installieren. ]

i Yenwenden Sie die Option "Lokaler Drucker, um einen Metzwerkdiucker
- ) einzurichten, der nicht an einen Druckserver angeschlozsen st

< 21l ‘I. &bbrechen

5. Erstellen Sie einen neuen ,Standard TCP/IP Port".

Druckerinstallations-Assistent

Druckeranschluzz auswahlen
Computer wenwenden Anschllisze fur den D atenaustauzch mit Drockern,

Wahlen Sie den Anzchiuzs fur den Ducker aus. Wenn der Anzchluss nicht aukgefiibt
izt, konnen Sie einen neuen Anzchluss erstellen.

() Folgenden Anschluss verwenden:

() Einen neuen fAnschluzs erstellen;
anschlusstyp: Standard TCP/IP Port v|

< Zunic ".. bbrechen

-
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6. Es offnet sich der ,Assistent zum Hinzufligen eines Standard-TCP/IP-Druckerports”. Bestétigen
Sie diesen Dialog mit ,\Weiter".

Assistent zum Hinzufiigen eines Standard-TCP/IP-Drucker ports E|

Willkommen

kit diezem Asziztenten kann ein Port fur einen
Metzwerkdrucker hinzugefiigt werden.

Bewvar Sie beginnen, vergewizzern Sie zich, dass:

1. dasz Gerat eingeschaltet ist,
2. die Metzwerkverbindung varhanden und konfiguriert ist.

Klicken Sie auf "weiter", um den Worgang fortzusetzen.

7. In das Feld ,Druckername oder IP-Adresse* geben Sie die Netzwerkadresse des
Printservers ein. Unter Portname tragen Sie einen eindeutigen Namen fiir diesen Port ein.

Assistent zum Hinzufiigen eines Standard-TCP/IP-Drucker ports

Port hinzufugen
Fuir welches Gerat mochten Sie einen Part hinzufligen?

Geben Sie einen Druckermamen oder -P-&drezse und Porthummer flir daz Gerat ein.

Diuckername oder -|P-Adiezze; [ 192.168.010

Farthame: Printzerver |ISE

B2 « NI I
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8. Der Assistent stellt fest, dass er den Typ des Printserver nicht kennt. Wahlen Sie
.Benutzer-definiert* und klicken Sie auf ,Einstellungen*.

Assistent zum Hinzufiigen eines Standard-TCP/IP-Drucker ports

Zuzatzliche Portinformationen erforderlich é
D'as Gerat kannte nicht ermittelt werden. "
E:,_""r

C'as ermittelte Gerat hat einen unbekannten Typ. Oberpriifen Sie Folgendes:
1. Das Gerat ist richtig konfiguriert,
2. Die Adrezze auf der varherigen Seite ist karrekt,

K.omgeren Sie die Adresze und fubren Sie eine neue Suche im Metzwerk auz, in dem Sie zum

Azzizgtenten auf der warhenigen Seite zuriickkehren, oder wahlen Sie einen anderen Geratetyp,
wenn Sie sicher gsind, dass die Adresze komekt ist.

Geratetup
() Standard

(%) Benutzerdefiniert

2l weior, D0 stbrecher

Erst wenn Sie auf dem Einstellungen-Dialog zuriick gekehrt sind, klicken Sie auf ,Weiter".

e |
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9. Das folgende Schaubild zeigt links den ,Bearbeiten-“ Dialog des ,Assistent zum Hinzufligen
eines Standard-TCP/IP-Druckerports”. Auf der rechten Seite sehen Sie einen Ausschnitt der
Startseite des Druckerservers, die Sie wie in Kapitel 2 beschrieben aufgerufen haben.

die IP-Adresse des Printservers
Name") exa kt in das Feld

Wichtig ist, dass Sie LPR als Protokoll wéhlen und
sowie den Anschlussnamen (Hier: ,Printer
Warteschlangenname ibernehmen!

Das folgende Bild zeigt den Vergleich zwischen Port
Webinterface des Printservers.

-Konfiguration und der Anzeige im

. Standard-TCP/IP-Portmonitor konfigurieren

Parteinstellungen | [ 1P Address 192168.0.10 |
o 0 days, 00:50:36
Portrarne: | Printserver_USET |
e -
[ Druckemame oder AP-Adresse: |192_‘| £9.0.10 I | Printer Status
S USBT { Printer Name PS-OFF CDD-U1 |
O Raw @ LPR Prin d Full Speed (12M bps)
Frinter Status online
R aw-Einstellungen »
| Total Print Jobs 1]
LPF Einstalungen / Total Print Size 0 KBytes
[Warteschlangenname: |F'S'DFI'_C[:'D"LVI ]
o 7 Printing Status Idle
[ LPR-Bytezahiung aktiviert N
ame
[ 5MMP-Status aktivier: MAC
| | IP
Fratocol
| | Spoaling Size 0 Byes
Printing Size . 0 Bytes

[ ok ][ Abbrechen |

Wenn Sie mehr als einen Drucker an den Printserver anschlieBen méchten, so wiederholen
Sie diesen Vorgang fir jeden Port. Sind erst einmal alle Ports in Ihrem Windows erstellt,
brauchen Sie diesen Vorgang nicht wieder ausfiihren.

Wenn Sie statt des LPR-Protokolls das RAW-Protokoll verwenden mochten, so ist fir den
ersten Anschluss die Portnummer 9100 zu wahlen. Fiir den zweiten Anschluss 9101 und den
dritten Anschluss 9102.

Installieren Sie dann wie gewohnt ihre Druckertreiber.
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3.3.  Auswahl des Ports in der Konfiguration des Dr  uckers

Im ,Eigenschaften* Dialog des Druckers finden Sie unter Anschlisse neben den am
Computer direkt verfligbaren Anschlissen auch ihre selbst definierten Ports. Wé&hlen Sie hier
ihren Port aus. Hier zeigt sich die Wichtigkeit des in Schritt 7 (Kapitel 3.2) gewdahlten

eindeutigen Namens.

' 3 Eigenschaften von HP PSC 950

i Farbverwaltung | Gerstesisa
| Algemein | Freigabe 8

@

@ HF PSC 350

Auf folgenden Anzchllizzen drucken. Die Dokumente werden auf
dem erzten freien und markierten Anzchluss gedruckt.

Anschluss Beschreibung Drrucker 2
L1 FILE: Auzgabe in Date ...
Ol useoot Wirtual printer part fo..
(Il DOT4_ 001 pzc prinker
Frintzerser_LISE1 Standard TCP/AP Paort
O %PaortMame Lokaler Anzchluss i
U iR Lokaler &nschiuzs b
< | E3
[ Hinzufiigen... ] [ Lozchen ] [ K.onfigurieren. .
Bidirektionale Unterstutzung akbivieren
[ ] Druckerpool aktivieren
()4 ] [ Abbrechen ] [Ul_jernehmen
Tipp
AuBRerdem finden Sie die Liste der vorhandenen Ports auch im Dialog ,Drucker* ->  Datei* ->

.Servereigenschaften” - >, Anschliisse”. Dort kénnen Sie lhre Druckerports l6schen.

-10 -
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4. Haufige Fehler, Fragen und deren L6sung

4.1. Der Drucker druckt nicht
4.1.1. Haufigste Ursachen:

Es handelt sich um einen GDI-Drucker.

GDI-Drucker sind nicht kompatibel mit reguléaren Printservern. Warum das so ist lesen Sie
z.B. im Heise Artikel ,Entscheidungsdruck” unter dem Absatz ,Die Sprachlosen®. Diesen
Artikel finden Sie unter folgender Internetadresse:

http://www.heise.de/ct/03/26/130/

Ob es sich bei lhrem Drucker um einen GDI-Drucker handelt erfragen Sie bitte beim
Hersteller des Gerats.

Der Druckerport ist falsch konfiguriert.

Konfigurieren Sie den Netzwerkport wie in Kapitel 3 beschrieben erneut. Léschen Sie vorher
die bisherigen Ports (das geht im Dialog der im Kapitel 3.3 gezeigt wird) und legen Sie dann
neue an. Weisen Sie ihrem Drucker wie unter 3.3. danach diesen Port zu.

Wenn Sie sicher gehen wollen, ob der Drucker unterstitzt wird, so drucken Sie bitte Gber die
Benutzeroberflache (die Sie mit dem Webbrowser erreichen) eine Testseite. Diese Funktion
finden Sie unter ,Tools" -> ,Printtest".

Der Druckertreiber unterstiitzt keinen Netzwerkdruck

Auch das kann sein. Der falsche Treiber kann das Drucken verhindern. Informieren Sie sich
bei dem Hersteller ihres Druckers nach einem kompatiblen Treiber.

Der Drucker ist nicht online.

Prufen Sie im Webinterface der Benutzeroberflaiche des Printservers, ob der angeschlossene
Drucker als ,online" angezeigt wird. Ist das nicht der Fall, so ist der Drucker entweder
tatséchlich ,offline” oder er ist nicht kompatibel (siehe ,GDI-Drucker).

4.2. Es werden keine Fillstdnde angezeigt.

Bei Verwendung eines herkémmlichen Printservers findet keine Ubertragung von Drucker-
informationen zuriick zum Rechner statt. Dies ist bedingt durch das Prinzip von Printservern
und verhindert ebenso den Einsatz von GDI-Druckern (siehe 4.1.1.).

4.3. Ich habe mein Passwort fiir den Printserver ve  rgessen.

Schauen Sie zunéachst, ob der Printserver eine Reset-Taste hat. Ist dies der Fall so dricken
Sie diese wahrend des Betriebs fir 10 Sekunden. Dabei werden alle Einstellungen des
Printservers geléscht und er wird auf seine Werkseinstellungen zurtick gesetzt. Es andert sich
auch die IP-Adresse auf 192.168.0.10 oder den Wert der im Handbuch angegeben ist.

Hat der Printserver keine Reset-Taste, dann kénnen Sie ein neues Passwort beim D-Link
Support anfordern. Schreiben Sie dazu eine Mail an support@dlink.de und machen Sie darin
folgende Angaben:

¢ Modellbezeichnung (DP-xxx)
e Seriennummer (S/N: ....)

e Firmware-Version (F/W: ...)
e Hardware-Adresse (MAC-Adress)

-11 -
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4.4. Mein Printserver hat keinen Reset-Knopf und i ch habe die IP-Adresse
vergessen.

Benutzen Sie unter Windows das Programm ,PS-Admin“ um den Printserver im Netzwerk zu
finden. Dieses Programm kdnnen sie unter folgender Adresse herunter laden:

ftp://ftp.dlink.de/software/psadmin

4.5. Ich benutze kein Windows XP, sondern Windows 98 / Windows ME.

Leider bezieht sich dieses Dokument nur auf Windows XP. Damit Sie aber den LPR-Port
unter Windows 98 oder ME benutzen kénnen, laden Sie bitte folgendes Programm:

ftp://ftp.dlink.de/software/lpr/lpr 100 _eng 240204.ZIP

(Achtung: Dieses Programm ist ausschlie3lich fir Windows 98 und ME, nicht fiir 2000 oder
XP!)

4.6. Ich benutze einen Apple Computer mit Mac OS X
Wir haben eine Anleitung fir Mac OS X 10.4. erstellt, die Sie unter folgender Adresse finden:
ftp:/ftp.dlink.de/dp/@general/DP-xxx_howto _de MAC OSX TIGER.pdf

Leider verfligen wir tiber keine Anleitungen fir Mac OS 9 oder alter.

4.5. Wie lange hat mein Gerat Garantie?

D-Link Geréte die vor dem 01.01.2004 gekauft wurden haben 5 Jahre Garantie. Gerate die
nach dem 01.01.2004 gekauft wurden haben 2 Jahre Garantie. Netzteile haben 1 Jahr
Garantie.

Ein Garantieanspruch besteht nur, wenn Sie die Originalrechnung ihres Handlers besitzen.
Wir kdnnen anhand der Seriennummer keine Garantieanspriiche prifen!

Weiterhin muss die Seriennummer auf dem Gerét lesbar sein.

4.6. Der Printserver bezieht automatisch eine zweit e IP-Adresse obwohl er in
seiner Konfiguration auf ,static* steht. Warum?

StandardmaRig ist im Printserver die Funktion UPnP ( Configuration -> Network ) aktiviert.

Hieruber bezieht der Printserver eine weitere IP Adresse von einem DHCP Server und kann
sowohl Uber die fest vergebene als auch uber diese IP Adresse angesprochen werden.

Wird UPnP deaktiviert, ist der Printserver nur noch Uber eine IP Adresse ( statisch vergebene
oder per DHCP ) erreichbar.

-12 -
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Kontakt zu D-Link

Schreiben Sie uns eine Mail an

support@dlink.de
und fuigen Sie folgende Informationen ein:
e |hren Namen, eine Telefonnummer und bei Reklamationen ihre Adresse.

» Die Produktbezeichnung (z.B. DP-301), die Seriennummer (S/N), die Hardware-
Revision (H/W-Ver) und welche Firmware auf dem Gerat installiert ist.

e Eine ausfiihrliche Fehlerbeschreibung die auch folgende Informationen enthalt: Ihr
Betriebssystem, lhre Netzwerkkonfiguration und welche Schritte Sie bereits
unternommen haben um lhr Problem zu beheben.

Alternativ konnen Sie unseren Support auch anrufen. Halten Sie bitte auch die oben
angegebenen Informationen sowie ihre Mail-Adresse bereit.

Deutschland: +49 (0)1805 2787
Osterreich: +43 (0)820 48 00 84
Schweiz: +41 (0)848 33 11 00

Es fallen folgende Gebuhren an: (Stand 01.03.2007)

In Deutschland: 14 Eurocent pro Minute.

In Osterreich: 12 Eurocent pro Minute.

In der Schweiz: 12 Rappen pro Minute.
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