
 
 

Öffnen Sie den Internet Explorer: 
 
Klicken Sie auf „Extras“ in der Menüleiste und dann auf „Internetoptionen“ 

 

 
 
Klicken Sie in diesem Fenster auf „Verbindungen“ 

 
 

 
Hier sollte das weiße Fenster „DFÜ- und VPN-Einstellungen“ leer sein, oder es muß „Keine 
Verbindung wählen“ aktiviert werden. 
 
 
 



 
Danach klicken Sie auf „Einstellungen“ es erscheint folgendes Fenster: 

 
  

 
 

In diesem Fenster darf nichts aktiviert sein! 
Bitte beachten:  
Das grau hinterlegte Feld: „Proxyserver für lokale Adressen umgehen“ kann trotzdem einen 
Haken beinhalten. Dann muß diese Option deaktiviert werden, indem Sie im Kästchen 
darüber den Haken setzen. Dann wird das Feld aktiv und Sie können hier den Haken 
entfernen. 
Danach entfernen Sie auch wieder den Haken darüber. Alles muß so aussehen, wie hier 
abgebildet. 

 
 
 

 
Bestätigen Sie dann alles mit OK, schließen den Internet Explorer und starten ihn neu. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


