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Installationsanleitung fur das
mydlink Home Smart Home HD Starter Kit
(DCH-100KT) fur Android
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1 Vorbereitung

Um mydlink Home Produkte nutzen zu kdnnen, bendtigt man ein Android oder iOS
Endgerat, die mydlink Home App und einen aktives mydlink Konto.

Windows, Windows Phone, MacOSX und Linux System kdnnen nicht zur Einrichtung
genutzt werden.

Sollte noch kein eigenes mydlink Konto existieren, kann man dieses uber die MyDIlink

Home App einrichten. Ganz unten auf dem Startbildschirm der App ist die Option dafur
zu finden.

UG 5l 81338 NG H.400745

~ a)

) Anmeldedaten behalten

Kennwort vergessen? Registrieren and auswahlen

AGB

Anmelden

Nach dem Anlegen kann man sich mit diesem Konto direkt in der App anmelden.
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2 Installation

Idealerweise lasst sich das Kit per QR Code und WPS (2.1) einrichten.
Folgende Griinde sprechen dagegen fur eine manuelle Installation nach (2.2):

- der QR Code fir das Kit ist sehr fein, daher kann es passieren, dass Kameras mit
niedriger Auflésung diesen nicht lesen kénnen.

- Der Router unterstutzt kein WPS

- Die Installation I&sst sich an einer Stelle nicht fortsetzen.

2.1 Automatisch mit QR Code und WPS

Alle Geraéte sollten bei der Einrichtung in unmittelbarer Néhe zueinander sein, da im
Rahmen der Installation die Gerate untereinander kommunizieren. Der MotionSensor
darf wahrend der Installation nicht vom Strom genommen werden.
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1) 2)
O R .l 1349 & N T ol 21349
Meine Gerdte Einrichtung
@ Neues Geral hinzu Scannen Sie den QR-Code auf dem

Gerat oder der Konfigurationskarte ein,
um lhr Gerat einzurichten.

QR-Codes scannen

Manuelles Setup

Falls der QR Code nicht erkannt wird,
wahlen Sie die manuelle Installation (Seite 12)

3) 4)
= NIE R il 1513 = N T .l 1513
Hardware-Setup Hardware-Setup

Bitte folgen Sie den Anweisungen auf

dem Bildschirm, um die 3 Gerate in

diesem Paket einzurichten. Fir den Gerét einschalten.
Fall, dass dieser Ablauf unterbrochen

wird, konnen Sie das Gerat immer noch

“
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5) 6.)
[= N@ 7 il B 1513

NP 7T B 1516

Hardware-Setup Hardware-Setup

Driicken Sie auf die WPS (Wi-Fi
Protected Setup) Taste lhres Routers.
Sie ist moglicherweise als WPS oder ¢¥
gekennzeichnet.

Unterstutzt Ihr Router WPS nicht,

| I
a o (

Warten Sie, bis die LED Orangefarben
blinkt

Falls der Router WPS nicht unterstitzt,wahlen
Sie manuell Install./Handbuch (Seite 12).

7) 8.
=] N® T all 1516 =] N® T Ml 1517
Hardware-Setup Hardware-Setup
Driicken Sie auf die WPS-Taste auf Priifen Sie die LED auf lhrem Gerat.
Ihrem Gerat. Wenn die LED Griin blinkt, Wenn sie durchgehend Griin leuchtet,
tippen Sie auf Weiter. klicken Sie auf "Weiter".

111

Falls das Gerat nicht verbindet, wiederholen
Sie den Vorgang.

Falls das Gerét weiterhin nicht verbindet,
brechen Sie ab (X) und wahlen Installation (Seite 12)

-5-
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9.) 10.)

7 4l 90%M 1519

Device Setup

Suche nach lhrem Gerit...

2
©

Aktuelle Zeitzone

Europe/Berlin
11.) 12.)
= @ T 4B1519 NP T L1520
Device Setup Hardware-Setup
Geben Sie |lhrem Gerét einen neuen DCH-S150 wurde erfolgreich
Kurznamen. eingerichtet. Bitte stecken Sie das
DCH-S150 nicht ab, ehe Sie nicht alle
DCH-S150 Geréte in Ihrem Kit eingerichtet haben.

Driicken Sie auf das Symbol, um das Bild
zu andern

@) ¥

o
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13.) 14.)
N 7 . H1520 N® 7 . H 1520
Hardware-Setup Hardware-Setup
Garit eingehaliei. \t;\lli?]rIZten Sie, bis die LED Orangefarben

>
w
L —
£
/ | "
W
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15.) 16.)
& N 7 .4HE1521 & N T 401618
Hardware-Setup Hardware-Setup
Driicken Sie auf die WPS-Taste auf Priifen Sie die LED auf Ihrem Gerat.
lhrem Gerat. Wenn die LED Griin blinkt, Wenn sie durchgehend Griin leuchtet,
tippen Sie auf Weiter. klicken Sie auf "Weiter".

5
e e

Falls das Gerat nicht verbindet, wiederholen
Sie den Vorgang.

Falls das Gerét weiterhin nicht verbindet,
brechen Sie ab (X) und wahlen Installation (Seite 12)

-7 -
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17.) 18.)
BUE R AW 1544

N 7 W 1543

Device Setup Device Setup

Geben Sie Ihrem Gerat einen neuen
= \ Kurznamen.

w Hch-w21 5

Driicken Sie auf das Symbol, um das Bild

@ Q zu &ndern
Aktuelle Zeitzone
Europe/Berlin '

Bestatigen Fertig stellen

19.) 20.)
NP T 401545 & N 7T 401545

Hardware-Setup Hardware-Setup

DSP-W215B wurde erfolgreich
eingerichtet. Bitte stecken Sie das
DCH-S150 nicht ab, ehe Sie nicht alle
Gerate in lhrem Kit eingerichtet haben.

Gerét einschalten.
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21)
= N 7 401546
Hardware-Setup
Warten Sie, bis die Betriebsanzeige
(LED) blinkt.
|
23)

NE T il 1554
Hardware-Setup
Priifen Sie die Betriebsanzeige (LED)
auf lhrem Gerat. Wenn sie

durchgehend Griin leuchtet, klicken Sie
auf "Weiter".

108

Die Verbindung ist erfolgt,
wenn nur eine LED griin leuchtet.
Die Direct-LED leuchtet nicht mehr.

22.)
= NO 7T .40 1546

Hardware-Setup

Driicken Sie 3 Sekunden lang auf die
WPS-Taste an der Kamera. Wenn die
WPS LED Blau blinkt, tippen Sie auf
Weiter.

LR

3

Die Direct-LED leuchtet dabei rot.

24.)
=] N® R 4 H16:38

Suche nach lhrem Gerit...

) 3

Falls das Gerét weiter nicht verbindet,
brechen Sie ab (x) und wahlen Install. (Seite 12)

-9 -
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NP R L H16:38 NP T L H16:39

Amsterdam, Berlin, Bern, Rome,
Aktuelle Zeitzone auswahlen Stockholm, Vienna

Berliner berlin Berlins >

(142

a 1 a
Sym| - peutech T sym| - peutsch TQ
27.)
= N@ T 401639
Device Setup Device Setup

Geben Sie lhrem Gerat ein Passwort.

passwort

Geben Sie Ihrem Gerat einen neuen

Kurznamen.
dcs-935
Driicken Sie auf das Symbol, um das Bild
= 0 zu @ndern

Aktuelle Zeitzone
Amsterdam, Berlin, Bern, Rome,
Ctanl-halrm \Vianna

Bestatigen
Fertig stellen

-10 -
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Der Vorgang war erfolgreich . a
Meine Gerite

Alle Gerate in Ihrem Kit wurden erfolgreich eingerichtet.
GenieBen Sie nun den Komfort von mydlink™ Home. dCS‘S1 50

doch-w215

-11 -
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2.2 Manuell ohne QR Code und ohne WPS

1) 2.)
= N Rl 1349 = N 7 il 21349

Meine Gerite Einrichtung

@ Neues Geral hinzu Scannen Sie den QR-Code auf dem
Gerat oder der Konfigurationskarte ein,

um |hr Gerét einzurichten.

Manuelles Setup

QR-Codes scannen

Wahlen Sie manuelles Setup.

3.) 4.)
T 7 LdE1615 = N 7 401615

Gerat auswahlen Hardware-Setup

Wahlen Sie fiir die Fortsetzung des

Setup ein Gerat. vy
P Gerét einschalten.

@ Smart-Plug
DSP-W215B1 w
)
Hub W
©
Sensor

Sirenenalarm

a Netzwerkkamera

-12 -
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N© 7T 401615 N T all 1516

Hardware-Setup Hardware-Setup

Driicken Sie auf die WPS (Wi-Fi

Warten Sie, bis die LED Orangefarben P.ro‘Fecteq Sgtup) T§s1e Ihres Routers.
; Sie ist moglicherweise als WPS oder ¢¥
blinkt :
gekennzeichnet.
Unterstitzt Ihr Router WPS nicht,

E leep

o3 -

e

Wiihlen Sie ,, Handbuch *
(manuelle Installation).

7) 8.
NP T .4Am1619

Verbindung mit dem Ger...

Rufen Sie auf Ihrem Mobilgerat Intelligenter Netzwechsel

Einstellungen > Wi-Fi auf und wéhlen Automatisch zwischen WLAN und mobilen

Sie " DSP-XXXX" von der Liste der Wi- Netzwerken und zwischen dem 2,4-GHz- und O
Fi-Netzwerke. dem 5-GHz-Band umschalten, um eine stabile

Internetverbindung aufrechtzuerhalten.

) WLAN
; C==> ‘
. = DSP-5E9A
.) ® ) & Verbunden
\ E 4 /)
(-.’.L\) r,':a dlink

Gespeichert, Gesichert

Kehren Sie dann zu dieser App zuriick
und wahlen Sie "Weiter".

Intelligenter Netzwerkwechsel sollte
deaktiviert sein.
Wihlen Sie das DSP-Netzwerk aus.

-13 -
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9.) Wechseln Sie zuriick in die 10.)
myDIlink Home App.
YT 4R1619

Verbindung mit dem Ger... PIN-Code eingeben

Rufen Sie auf lhrem Mobilgerat
Einstellungen > Wi-Fi auf und wahlen

Sie " DSP-XXXX" von der Liste der Wi- Quick Install Card
Fi-Netzwerke. Wi-Fi Name(SSID)

PIN Code

123456

=3 . -
®
) {
3
\ J
= 508487

Geben Sie den PIN-Code ein. Sie finden
ihn auf der Konfigurationskarte und

dem Geréateaufkleber Ihres Gerétes.
Kehren Sie dann zu dieser App zuriick

und wahlen Sie "Weiter".

Weiter

Waihlen Sie jetzt ,,Weiter™.

11 12)

Einrichtung

Bitte wahlen Sie lhr Wi-Fi-
Heimnetz.

DCH-G020-5832 %
Bitte geben Sie lhr Wi-Fi-
broadway = Passwort ein:
i =
Radius ‘4 Abbrechen AnschlieRen
Facebook ”?g
broadway "-""Q

-14 -
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14)

13.)
N® 7 .l 1543

E @ F .am1651

Herstellung einer Verbindung zum...

Android verbindet sich anschlieRend
manuell mit dem Heimnetzwerk.

Device Setup

D-Link

S0

Aktuelle Zeitzone
Europe/Berlin

Bestatigen

15)) 16.)
N 7 401544 NE 7 Ll B 1557
Device Setup a Meine Gerite C..
Geben Sie Ihrem Geré&t einen neuen @ DCH-S150
Kurznamen.
Hch-w215
E@ dch-w215 \ U] )

Driicken Sie auf das Symbol, um das Bild
zu andern

Fertig stellen

Um weitere Gerate hinzuzufiigen, gehen Sie
oben links auf das Zahnrad.

- 15 -
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NP T il l16:30

Einrichtung

Neues Gerit hinzu

.l Abmelden

Folgen Sie erneut den Schritten, wie ab 2.2
beschrieben.

-16 -
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3 Haufige Probleme

3.1 Fehlercode 202

Der Fehlercode 202 besagt, dass das Gerét nicht korrekt geantwortet hat
Die App verlangt, das diese geschlossen und neugestartet wird, der Kunde sollte aber das
Geradt neustarten um den Fehler zu beheben.

3.2 Fehlercode 425

Der Fehlercode 425 besagt, dass die Gerate nicht zu dem mydlink Konto passen.

Die mydlink Home Welt ist in verschiedene "Serverraume™ aufgeteilt.

Jedes Konto und jedes Gerat ist einem dieser "Serverrdume" zugeteilt und nur, wenn bei
beiden eine Ubereinstimmung vorliegt, kann eine Verbindung zwischen Konto und Gerit
hergestellt werden.

Sollte der Kunde ein neues Konto erstellt haben, war wahrscheinlich der Zugriff auf die GPS
Daten gesperrt, daher Konto uber das Portal 16schen und neu erstellen.

Diesmal mit aktivem GPS und Autorisierung fur die App dieses zu nutzen.

3.3 Hardware wurde nicht gefunden

Wenn bei der Suche nach dem Gerét die Meldung kommt, das Geréat wurde nicht gefunden
gibt es nur drei Fehlerursachen:

1. Das Gerdt ist nicht im WLAN des Kunden

2. Das Gerdat welches die Installation durchfiihrt ist nicht im WLAN des Kunden

3. Das Timeout der Suche ist erreicht bevor die Gerate aus 1. und 2. im WLAN des Kunden
ein gebucht sind.

LOsung:

1. Kann durch die LED am Gerat Uberpriift werden, diese muss konstant griin leuchten.
2. Muss in den Einstellungen des Gerates gepruft werden

3. Vorgang wiederholen Lésung 1 und 2 prifen und erst dann die Suche starten

-17 -



